
OBCHODNÍ PODMÍNKY SPOLEČNOSTI SHOPA CZ, s.r.o. 

1. Úvodní ustanovení 
1.1 Tyto obchodní podmínky (dále jen „OP“ ) společnosti SHOPA CZ,  s.r.o., se sídlem Frýdecká 1032, 739 34 Šenov, IČ: 21319251, zapsané v 

obchodním rejstříku, vedeném Krajským soudem v Ostravě pod sp. zn. C 95335 (dáletéžjen„Zhotovitel“ ) jsou vydány v souladu s ustanoveními 
občanského zákoníku (zejm.§ 1751), přičemž všechny dodávky, prodeje a služby (dáletéž„Zboží“ ) poskytované jakémukoli subjektu 
nakupujícímuči odebírajícímu od Zhotovitele Zboží (dále jen„Objednatel“ ) se řídívýhradně těmito OP, nestanoví-li odlišná ujednání ve smlouvě jinak. 

1.2 Neučinil-li tak již dříve, platí, že učiněním objednávky (nejpozději každopádně přijetím dodávky od Zhotovitele) se Objednatel seznámil s těmito OP a 
souhlasí s nimi. Odlišné obchodní podmínky, nebude-li písemně výslovně Zhotovitelem odsouhlaseno jinak, nejsou ze strany Zhotovitele akceptovány. V 
případě, že Objednatel vznese vůči OP výhradu či požadavky změn nebo jsou navrženy obchodní podmínky odlišné od těchto OP, není Zhotovitel před 
jejich písemnou akceptací povinen dodat Zboží Objednateli a takto ujednané jiné obchodní podmínky jsou závazné pouze pro danou transakci. 

2. Dodání 
2.1 Dodací lhůta (Doba realizace) Zhotovitele začne běžet dnem následujícím po uzavření  smlouvy a uhrazení první sjednané platby  Objednatelem 

Zhotoviteli. Zhotovitel je povinen přijmout Zboží (včetně jeho části) i před sjednanou dobou. Do dodací lhůty se nezapočítávají doby, kdy je Objedna- tel 
v prodlení s plněním jakéhokoli finančního závazku vůči Zhotoviteli, a dále doby, než byly vyjasněny všechny technické otázky výroby či dodávky Zboží 
(včetně nově se objevivších), popř. vyřízena případná nutná úřední povolení. 

2.2 Dodací lhůta se prodlužuje o délku trvání překážky (včetně dob dle odst. 2.4) + 2 dny po odpadnutí překážky u Zhotovitele nebo jeho subdodavate- 
le(ů) (kupř. nedostatek výrobních surovin), pokud se plnění Zhotovitele zpozdí v důsledku zásahuvyššímoci jako např. blokáda, stávka, nepokoje, 
válečné konflikty (včetně rusko-ukrajinského, izraelského,aj.),koronavirové epidemie (včetně SARS-CoV-2)nebo jiné nakažlivé choroby, demonstrace, 
obchodní, kontrolní, měnová a politická opatření státních institucí, přírodní události (včetně kalamit), nevhodné klimatické podmínky  (zejména při 
montáži v nekrytém venkovním prostoru), nezaviněné zpoždění z důvodu dopravní poruchy či havárie, neplnění smluvních závazků subdodavateli 
Zhotovitele, prostoje a kontroly na hraničních přechodech či orgány státní správy. O výše uvedených událostech informuje Zhotovitel Objednatele 
nejpozději do 9 pracovních dnů od jeho objektivní vědomosti o nich. Dodací lhůta se prodlužuje také o délku trvání víceprací, a to i bez 
uzavřenízvláštního dodatku ke smlouvě s prodloužením dodací lhůty. Na prodloužení doby realizace pro plnění Zhotovitele z důvoduvyššímoci nebo z 
jiných v těchto OP uvedených podmínek nemá vliv, pokud Zhotovitel realizuje simultánně jiné plnění, a prodloužení doby realizace se plně uplatní. 

2.3 Pokud některá plnění na straně Zhotovitele musí provést k tomu odborný subjekt (kupř. revize), pak se o jakoukoli dobu překážek a prodloužení na 
straně takového dodavatele bez dalšího prodlužuje doba realizace na straně Zhotovitele. 

2.4 Zhotovitel je  oprávněn přerušit  své  plnění,  resp.  nezahajovat nové práce/plnění či jeho část,  a o tuto  dobu (včetně  příp.  doby  zpoždění  vzniklév 
souvislosti s oprávněným přerušením prací, tj. včetně technologicky navazující doby) se prodlužuje dodací lhůta Zhotovitele, pokud 
2.4.1. Objednatel je v prodlení s úhradou faktury Zhotovitele či jiných plateb Zhotoviteli déle jak 5 dnů nebo vyvstal spor o fakturaci či její obsah 

nebo Objednatel vyvolal jednání ohledně plnění smlouvy; nebo 
2.4.2. není uzavřen dodatek ohledně změn předmětu smlouvy, víceprací nebo prací nad rámec této smlouvy, a to ani ve lhůtě 10 dnů od 

předloženínávrhu/nabídky Objednateli; nebo 
2.4.3. Zhotoviteli nejsouřádněposkytnuty výchozí podmínky pro jeho plnění (kupř. nezajištěná připravenost Místa instalace, nefungující dodávky 

elektřiny atp.) nebo nebude možno dodržet správné technologické postupy; nebo 
2.4.4. Objednatel nedisponuje případnými nezbytnými řádnými povoleními či souhlasy ve vztahu ke smlouvě; nebo 
2.4.5. na Objednatele je podán návrh na prohlášení insolvence. 

2.5 Neposkytne-li či nezajistí-li Objednatel příslušné podmínky pro plnění Zhotovitele či své povinnosti je Zhotovitel oprávněn (nikoli však povinen) naúčet 
Objednatele, a to i bez další výslovné speciální dohody s Objednatelem, obstarat za tržně odpovídajících podmínek prostředky, výkony nebo materiály, 
které absentující plnění ze strany Objednatele nahradí či umožní závazky Zhotovitele provést/zahájit. 

2.6 Splněním smlouvy ze strany Zhotovitele co do data splnění díla je připravenost díla na předání Objednateli. 
2.7 V případě odložení instalace, převzetí nebo nepřevzetí dodávky ze strany Objednatele si Zhotovitel může naúčtovat skladné ve výši 0,5 % ceny 

dodávky za každý započatý týden - vzniknou-li skladováním náklady vyšší, je Zhotovitel oprávněn účtovat tyto náklady v plné výši. Neposkytne-li 
Objednatel náležitou součinnost při odběru Zboží, a to ani 6 pracovních dnů od prvního možného předání Zboží nebo je-li dodávka odložena nebo 
skladována déle než 10 dnů, má Zhotovitel právo od smlouvy odstoupit; tím není dotčeno právo na úhradu skladného a nákladů dle tohoto odstavce. 

2.8 Nebezpečí škody na Zboží přechází na Objednatele jeho fyzickým předáním dopravci nebo dodáním do místa instalace, podle toho, co nastane 
dříve. Objednatel nese nebezpečí škody na Zboží a odpovídá (vyjma doby/činností, kdy na něm přímo fyzicky pracuje Zhotovitel) za uskladnění, 
ochranu a dohled nad Zbožím, také v období mezi jejich fyzickým dodáním do místa instalace a předáním Zboží Objednateli. 

2.9 O předání Zboží sepíší strany protokol či jiný záznam. Drobné vady a nedodělky Zboží nebrání předání Zboží. Nezúčastní-li se Objednatel předáníZboží 
přes předchozí pozvání, mají strany za to, že bylo Zboží Objednatelemřádněschváleno a převzato bez závad. Předání Zboží (jedná-li se o dílo) 
může proběhnout také distančně: Zhotovitel pořídí fotografie k předání připraveného díla (neprovádí se předvedení způsobilost sloužit svémuúčelu), 
zašle je elektronicky Objednateli a Objednatel má ode dne odeslání lhůtu 5 dnů, aby Zhotoviteli doručil proti předání konkrétní písemné námitky –
pokud je neuplatní nebo uplatní nerelevantní námitky (kupř. jen drobné vady), má se za to, že Zboží bylořádněpředáno ke dni odeslánífotografií 
Objednateli. 

3. Platební podmínky 
3.1 Objednatel je povinen za Zboží zaplatit cenu sjednanou nebo určenou dle nabídky či nacenění Zhotovitele ke dni uzavření smluvního vztahu (není-li ji, 

pak dle aktuálního ceníku Zhotovitele) zvýšenou o daňové povinnosti (např. DPH) nebo jiné platební závazky (např. odst.  2.5, 3.2). Není-li ve 
smlouvě výslovně uvedeno jinak, není doprava či skladování atp. Zboží v ceně obsaženo, dodání se uskutečňuje předáním přepravci (platí 
dodacípodmínka EXW dle Incoterms 2020 - odběr v sídle nebo Zhotovitelem určeném závodu Zhotovitele). 

3.2 U Zboží si Zhotovitel vyhrazuje právo provádět cenové úpravy k datu dodání Zboží v případě, kdyby došlo ke změně cen surovin nebo jiných vstupů, 



 

které by kalkulované náklady na pořízení Zboží zvýšily o více než 8 % oproti datu uzavření smlouvy. V případě zavedení daní nebo cel či jiných 
(zejm. správních) poplatků nebo odvodů budou tyto k ceně připočteny automaticky a v plné výši. Jestliže bude Zboží dodatečně modifikováno na 
základěpřáníObjednatele po uzavření smlouvy, má Zhotovitel právo zvýšit cenu o vzniklé náklady a odpovídající zisk, které si úprava Zboží vyžádá, a 
to i bez uzavření zvláštního dodatku ke smlouvě. Není-li v nabídce Zhotovitele či smlouvě výslovně uvedeno jinak, má se za to, že nabídka Zhotovi- tele 
představuje rozpočet s výhradou nezávaznosti, tzn. Zhotovitel smí požadovat zvýšení ceny, oč nevyhnutelněpřevýšínáklady účelně 
vynaloženéZhotovitelem náklady zahrnuté do rozpočtu. 

3.3 Platby Zhotoviteli se provádí na základě daňových dokladů– faktur vystavených Zhotovitelem (není-li ve smlouvě stanoveno jinak), a to bezhoto- 
vostně na  bankovní účet  uvedený  v příslušné faktuře.  Doručení  faktur– daňových  dokladů  Zhotovitele  či jiných  dokumentů  lze  realizovat  i pro- 
střednictvím e-mailu nebo datové schránky. 

3.4 Splatnost faktur Smluvní ceny je dána dobou dle splatnosti cen dle smlouvy (jinak činí 15 dnů od vystavení faktury) a Zhotovitel se zavazuje odeslat 
fakturu obratem, nejpozději do 3 pracovních dnů od jejího vystavení. Případně pozdější vystavení/odeslání faktury nemá vliv na nárok Zhotovitele na 
vystavení faktury a její uhrazení, pouze se Objednateli prodlužuje o shodnou dobu datum splatnosti. 

3.5 Objednatel je oprávněn vrátit Zhotoviteli daňové doklady/faktury, které nebudou obsahovat zákonné náležitosti daňového dokladu, a to s uvedením 
konkrétního důvodu a náležitým odůvodněním pro vrácení (včetně odkazu na konkrétní ustanovení právního předpisu nebo této smlouvy); je-li vrá- 
cení oprávněné, není Objednatel v prodlení s úhradou faktury a nová splatnost seřídíopravenou/novou fakturou. 

3.6 Objednatel není oprávněn z jakéhokoliv důvodu cenu zadržovat, započítávat na pohledávky Zhotovitele nebo postupovat bez souhlasu Zhotovitele 
pohledávky vůči Zhotoviteli třetím osobám. Zhotovitel odpovídá za škodu jím způsobenou výhradně tehdy, pokud ji zavinil. Zhotovitel nebude 
zažádných okolností odpovědný za následné škody, zejména za ušlý zisk a/nebo jiné ztráty Objednatele či třetích stran. Odpovídá-li Zhotovitel přese 
vše za ušlý zisk, pak tento hradí do výše 1 % z hodnoty celého netto plnění (tj. bez daní, cel, nákladů přepravy apod.) za každých celých dokonče- 
ných 7 dnů zpoždění, nejvýše však až do maximální výše 10 % z hodnoty celého netto plnění. Náhrada škody za jiné prokazatelně zaviněné škody 
způsobené Zhotovitelem v rámci plnění smluvních vztahů na základě těchto OP se omezuje na 150 % hodnoty netto plnění, ze kterého nebo v 
souvislosti s nímž vznikla škoda. 

3.7 V případě prodlení Objednatele (neposkytnutí součinnosti apod.) nebo trvá-li přerušení prací (viz odst. 2.4) déle než 30 dnů, je Zhotovitel oprávněn 
také fakturovat Objednateli již pro smlouvu rezervovaný, dodaný a/nebo u Zhotovitele se pro plnění této smlouvy nacházející materiál, komponenty či 
zařízení a provedené práce. 

4. Další ujednání/Výhrada vlastnictví 
4.1 Zhotovitel je oprávněn pro realizaci smlouvy využít subdodavatele, přičemž Zhotovitel má odpovědnost, jako by plnění prováděl sám. 
4.2 Svými nabídkami a reakcemi na nabídky je Zhotovitel vázán 10 dnů, pokud není písemně určena delší doba. Jestliže Zhotovitel zaujímá k otázkám 

týkajícím se provedení objednávky stanovisko, vychází zcela z údajů Objednatele a tyto nejsou Zhotovitelem přezkoumávány. 
4.3 Zhotovitel postupuje při plnění svého závazku ve své kompetenci a není vázán pokyny Objednatele. 
4.4 Zhotovitel je oprávněn bez zvláštního dodatku změnit dílo, resp. popis Zboží, pokud 

4.4.1 je změna ospravedlnitelně nutná (kupř. změna legislativy) nebo žádoucí z technických důvodů; nebo 
4.4.2 taková změna nevede v žádném případě ke snížení kvality díla– včetně jeho obvyklé trvanlivosti; nebo 
4.4.3 změna nemá zásadní důsledky z pohledu konstrukčního; nebo 
4.4.4 změna nenesežádné– objektivně posouzeno– negativní následky proužívánídíla. 

Jsou-li v projektu či nabídce, resp. v popisu uvedeny výrobky, značky, parametry a jména dodavatelů a Zhotovitel je nucen do té míry změnit dílo, že 
budou použity jiné výrobky, značky, parametry a jména jiných dodavatelů, je k tomuto Zhotovitel oprávněn, avšak za předpokladu, že tyto výrobky, 
značky, parametry a jména dodavatelů jsou víceméně stejné užitné hodnoty a kvality jako ty původní. Změny provedení v důsledku dalšího technic- 
kého a technologického vývoje jsou vyhrazeny a přípustné. 

4.5 Zboží zůstává až do úplného zaplacení jeho ceny a všech souvisejících nákladů Zhotovitele (kupř. doprava, vícepráce) majetkem Zhotovitele, a to i v 
případě, že by bylo přimontováno k nemovitosti. Až do přechodu vlastnictví Zboží na Objednatele není Objednatel oprávněn bez souhlasu Zhotovitel Zboží 
přemístit mimo Místo instalace. Až do přechodu vlastnictví Zboží na Objednatele není Objednatel oprávněn Zboží jakkoliv neoddělitelně spojit s jiným  
zbožím  či  materiálem.  V případě  porušení  jakéhokoli  závazku dle  tohoto odstavce  je  Objednatel  povinen  zaplatit  Zhotoviteli  smluvní pokutu (splatnost 
dle daňového dokladu Zhotovitele) ve výši 20 % ceny Zboží, a to za každé jednotlivé porušení povinnosti. 

5. Záruka 
5.1 Zhotovitel poskytuje následující záruku, že Zboží je primárně provedeno dle nacenění Zhotovitele a podpůrně v obvyklé kvalitě, odpovídající účelu, k 

němuž se takové Zboží zpravidla užívá, není-li výslovně ujednáno mezi stranami jinak. Záruční doba činí 24 měsíců a nepřerušuje se. 
5.2 Zhotovitel není odpovědný a neposkytuje záruku, pokud: 

5.2.1. vada vznikla v důsledku  konání  nebo nekonání Objednatele  či uživatele Zboží, když takové  konání  nebo nekonání  v objektivním měřítku 
nelze považovat za normální a odpovídající právním předpisům, smlouvě (včetně uživatelského návodu a provozníchřádů)nebo účelu, k 
němuž by mělo být Zboží užíváno, nebo 

5.2.2. vada byla způsobena přímo nebo nepřímo třetími osobami nebovyššímocí nebo neoprávněným zásahem jinou osobou než Zhotovitelem či 
osobou, která byla Zhotovitelem výslovně pověřena (včetně narušení ochranných/kontrolních prostředků), nebo 

5.2.3. Objednatel nebo uživatel neudržoval Zboží v souladu s technickými a obvyklými podmínkami pro provozování nebo pokyny a 
doporučeníZhotovitele/výrobce pro údržbu, provoz nebo obsluhu (kupř. návod k použití, vedení evidence o údržbě a provozu), nebo 

5.2.4. Objednatel nebo uživatel Zboží neumožnil Zhotoviteli provedení servisu či jiné kontroly Zboží po předání, nebo 
5.2.5. Objednatel v záruční době písemně neohlásí Zhotoviteli a neprojedná se Zhotovitelem práce nebo změny na Zboží a nevyžádá si k jejich 

provedení předchozí písemný souhlas Zhotovitele, nebo 
5.2.6. na Zboží jsou v záruční době použity nebo instalovány neoriginální náhradní díly nebo díly, které nebyly dodány přímo od jejich původních 

výrobců nebo nebyly dodány prostřednictvím Zhotovitele, nebo 



 

5.2.7. důvodem vady nebo poškození je nadměrné mechanické opotřebení nebo běžné opotřebení, popř. provoz za nezvyklých/ nestandardních 
podmínek (nadměrná prašnost, vlhkost, teplota atp.), nebo 

5.2.8. Objednatel neoznámí Zhotoviteli neprodleně (nejpozději do 15. hodiny následujícího pracovního dne po vzniku), že Zboží vykazuje znaky 
poruchy, nebo 

5.2.9. je-li zde dána jakákoli výluka ze záruky příslušné části Zboží ze strany výrobce/dodavatele takové komponenty. 

5.3 U drobných, běžných, spotřebních či rychloopotřebovatelných komponent a příslušenství a s tím přímo souvisejících/navazujících záležitostí se 
záruka neposkytuje. 

5.4 U částíZboží, kde je jejich výrobce/dodavatel jiná osoba než Zhotovitel, se záruka poskytuje dle záruk takového výrobce/dodavatele, přičemž 
záručnídoba trvá o jeden měsíc méně než záruční doba takového výrobce/dodavatele z důvodu stihnutí lhůty na uplatnění záruky u daného 
výrobce/dodavatele. 

6. Nároky z vad Zboží a ze záruky 
6.1 Údaje týkající se rozměrů, hmotnosti apod. podléhají výrobně-technologickým odchylkám. Zhotovitel je povinen upozornit Objednatele na nevhodnou 

povahu věcí převzatých od Objednatele nebo pokynů daných mu Objednatelem k provedení díla, jestliže Zhotovitel tuto nevhodnost zjistil. Zjistí-li Zhoto- 
vitel skryté překážky a tyto překážky znemožňují provedení plnění Zhotovitele dohodnutým nebo Zhotovitelem určeným způsobem, postupuje tak, že to 
oznámí Objednateli a je oprávněn vyčkat na závazný pokyn Objednatele, jak dále postupovat. Do dosažení dohody o změně je Zhotovitel oprávněn 
provádění svého plnění přerušit. Nedohodnou-li se strany v přiměřené lhůtě na změně smlouvy, může kterákoli ze stran od smlouvy odstoupit. 

6.2 Není-li výslovně dohodnuto jinak, je Objednatel nebo jeho dopravce povinen Zboží prohlédnout ihned při jeho dodání za účelem zjištění, zda 
dodanéZboží nevykazuje zjevné vady (kupř. poškrábaný povrch) a tyto případné vady uplatnit přímo při dodání. Právní nároky z vad (včetně skryté 
vady) nebo jiného druhu odpovědnosti je nutno uplatnit (tj. písemná konkrétní specifikace charakteru a projevu vady, včetně fotodokumentace) v 
záručnídobě a to neprodleně po jejím objevení; v každém případě nejpozději do 2 dnů po projevení nebo zjištění vady (podle toho, co nastane dříve). 
Zhoto- vitel je povinen nejpozději do třiceti dnů po doručení reklamačního listu oznámit Objednateli, zda reklamaci uznává nebo z jakých důvodů ji 
odmítá. Objednatel je povinen poskytnout Zhotoviteli potřebnou součinnost k přezkoumání reklamace, popř. k dodatečnému plnění. Po uplatnění 
nároku je Objednatel povinen umožnit Zhotoviteli a jím pověřeným osobám nonstop přístup ke Zboží, provedení kontrol, měření či zkoušek atp. 
stávajícího stavu, a to včetně případné demontáže předmětu reklamace za účelem odborného prověření (v případě využití odborného znaleckého 
posouzeníreklamace nebo prověření u výrobce Zboží nebo jeho části se lhůta k vyjádření k reklamaci prodlužuje o dobu nezbytnou k obdržení výsledků 
vyžá- daného posouzení/analýzy). Až do opačného, resp. jiného rozhodnutí Zhotovitele nezasahuje Objednatel do předmětu reklamace či jinak 
nezhoršu- je/neznemožňuje možnost objasnění a prověření reklamovaných nedostatků– pokud není někdo vystaven vážnému riziku ohrožení  
zdraví nebo objektivně hrozí jiné, podstatně rozsáhlejší poškození technologie; jinak není Zhotovitel povinen uplatnění reklamace uznat nebo poskytnout 
záručníplnění. 

6.3 Volba řešení a nároku, které plynou z reklamace vady, přísluší se zohledněním případného stanoviska Objednatele Zhotoviteli.  U záručních vad 
provede Zhotovitel podle svého kompetentního uvážení odstranění vady formou opravy, případně výměnou vadného dílu/Zboží za bezvadný 
(včetněmožnosti dodání a instalace jiné komponenty plně funkčně kompatibilní a minimálně stejných nebo lepších technických parametrů) nebo 
poskytnutím jednorázové slevy. Právo odstoupit od smlouvy přísluší Objednateli jen, pokud Zhotovitelřádněuplatněný podstatný nedostatek či 
podstatnou vadu ve stanovené  době  neodstranil  svým  zaviněním  výše  uvedeným  způsobem. Na  vyžádání  Zhotovitele mu  Objednatel  musí  bezplatně  
poskytnout vyměněné nebo poškozené součástky. V případě záručních vad a při provádění záručních oprav nebo výměn Objednateli není poskytována 
náhrada za případné dočasné přerušení/omezení provozu Zboží a za s tím související nároky. 

6.4 Pokud opravy některýchčástíZboží musí být prováděny přímo původním výrobcem, pak jejich provádění a (kupř. čas pro provedení opravy) může 
podléhat podmínkám daného výrobce, tzn. po tuto dobu není Zhotovitel v prodlení s řešením vad. 

6.5 Pokud Zhotovitel zjistí, že reklamovaná vada není (záruční) vadou, považuje se reklamace za neoprávněnou a  Zhotovitel si vyhrazuje právo 
požadovat úhradu nákladů, které vznikly v souvislosti s neoprávněnou reklamací, zejména dle aktuálního ceníku Zhotovitele, a Objednatel se zava- 
zuje tyto Zhotoviteli uhradit. 

7. Ujednání ve vztahu k ukončení smlouvy 
7.1 V případě, že Objednatel bude postupovat v hrubém rozporu s těmito OP nebo jinými ujednáními ve smlouvě (včetně prodlení s úhradou jakéhokoli 

závazku vůči Zhotoviteli o více jak 10 dnů), bude proti němu zahájeno insolvenční řízení nebo pokud dojde k přerušení prací z důvodů na 
straněObjednatele na více než 20 dnů, má Zhotovitel právo od smlouvy odstoupit a žádat vrácení dodaného Zboží nebo výrobků. 

7.2 Každá strana je oprávněna odstoupit od smlouvy, pokud druhá strana vstoupí do likvidace nebo pokud je vůči ní zahájeno insolvenční řízení, v jehožrámci 
se posuzují a/nebo jsou uplatněny pohledávky ve výši alespoň 250.000,- Kč, na návrh jiné osoby než smluvní strany a s nimi propojených subjektů 
nebo pokud je na její majetek prohlášen konkurz nebo pokud je návrh na prohlášení konkurzu zamítnut pro nedostatek majetku. 

7.3 Hodlá-li smlouvu ukončit Objednatel z důvodů na straně Zhotovitele, je povinen nejdříve odeslat Zhotoviteli písemné upozornění s podrobným 
konkrétním odůvodněním a poskytnout mu alespoň 15 dnů pro nápravu závadného stavu, jinak není jakékoli ukončení smlouvy účinné. 

7.4 Žádnýzpůsob ukončení smlouvy (odstoupení apod.) se netýká ustanovení o Smluvní ceně v čl. 2 smlouvy a způsobech placení, volby 
místnípříslušnosti soudu a již provedených plateb či víceprací a výhrady vlastnictví. Tato ustanovení zůstávají i nadále plně v platnosti. 

7.5 Strany se výslovně dohodly, že pokud dojde k ukončení této smlouvy jinak, než vzájemnou dohodou, platí následující: 
7.5.1 Zhotovitel si ponechává Smluvní cenu, resp. její již doposud zaplacené části a Objednatel poskytnuté uhrazené plnění Zhotovitele; 
7.5.2 plnění, které ještě nebylo Objednateli dodáno (kupř. rozpracované dílo), je Zhotovitel oprávněn Objednateli dodat (a to včetně v rozpracova- 

ném stavu), přičemž před dodáním obdrží od Objednatele za to finanční náhradu (dle cenových ujednání této smlouvy); 
7.5.3 části díla, u nichž ještě nedošlo k přechodu vlastnictví na Objednatele nebo nebylo Objednatelem uhrazeno, si může Zhotovitel i ponechat 

(včetně vzetí si fyzicky zpět), přičemž vrátí Objednateli příslušnou část Smluvní ceny, která na takové části byla již ze strany Objednatele pří- 
padně uhrazena a na tuto částku si může předem započítat jiné své nároky vůči Objednateli z důvodu ukončení této smlouvy (kupř. neuhra- 
zené náklady za provedenou práci Zhotovitele, náklady subdodavatelů Zhotovitele, náklady demontáže, ušlý zisk); 

7.5.4 části díla, u nichž ještě nedošlo k přechodu vlastnictví na Objednatele nebo nebyly Objednatelem uhrazeny, může Zhotovitel také ponechat 



 

Objednateli s tím, že tento je povinen uhradit Zhotoviteli zbývající části Smluvní ceny a nároky Zhotovitele vůči Objednateli z důvodu ukonče- 
ní této smlouvy (kupř. vícenáklady spojené s ukončením smlouvy); 

7.5.5 části díla, u nichž došlo k přechodu vlastnictví na Objednatele, ale lze je technicky odmontovat, si může Zhotovitel odmontovat i ponechat 
(tímto okamžikem na něj zpět přechází vlastnické právo), přičemž vrátí Objednateli pouze příslušnou část Smluvní ceny, která na takové čás- ti 
byla již ze strany Objednatele případně uhrazena, kdy na tuto částku si může předem započítat jiné své nároky vůči Objednateli z důvodu 
ukončení této smlouvy (kupř. neuhrazené náklady za provedenou práci Zhotovitele, náklady subdodavatelů Zhotovitele) a kdy od dané 
jižObjednatelem částky může odečíst (a to o  částku, která převyšuje částku, kterou Zhotovitel Objednateli nevrací) i  případné poškoze- 
ní/amortizaci Zboží, pokud případné poškození/amortizaci Zboží je vyšší, než částka, kterou Zhotovitel Objednateli nevrací. 

8. Závěrečná ustanovení 
8.1 Smluvní vztahy uzavřené dle těchto OP nebo s odkazem na ně seřídí výhradně právním řádem České republiky (s výlukou celé Úmluvy OSN o 

smlouvách o mezinárodní koupi zboží dle jejího čl. 6), zejména občanským zákoníkem, z něhož se nepoužijí následující ustanovení:§ 558 odst. 
2 ,§1732 odst. 2 , § 1740 odst. 3 , § 2605 odst. 1. Jakákoli kvitance ze strany Zhotovitele nepotvrzuje úhradu i příslušenství pohledávky 
nebodřívějšísplátky, není-li to v kvitanci výslovně uvedeno; pro pohledávky Zhotovitele zároveň platí, že se neuplatní§ 1950 a 1995 občanského 
zákoníku. Pokud se některé ustanovení těchto podmínek nebo smlouvy mezi stranami stane nebo bude shledáno neplatným, nebude tím  dotčena 
platnost jiných ustanovení; neplatná ustanovení se nahradí v dodatku ke smlouvě novými platnými a dle zákona přípustnými ustanoveními, která se co 
nejvíceblížípovaze původního textu. Zhotovitel neposkytuje nikdyžádnévýhradní licence a svá či obecná technická řešení může využít i u jakékoli jiné 
zakázky. Veškeré smluvní pokuty sjednané těmito OP či smlouvou, zavazující Objednatele, mají splatnost 14 dnů od odeslání výzvy k jejich úhradě a 
nemajívliv na výši náhrady škody, převyšující smluvní pokutu. 

8.2 Veškeré neveřejné informace o druhé straně, které jedna ze stran získá v rámci předsmluvních jednání (včetně nabídky Zhotovitele), jsou považová- ny 
za důvěrné. Za obchodní tajemství se považují veškeré skutečnosti obchodní, výrobní či technické povahy související s druhou smluvní stranou, které 
mají skutečnou nebo alespoň potencionální materiální či nemateriální hodnotu, nejsou v příslušných obchodních kruzíchběžnědostupné či mají být 
podle vůle druhé smluvní strany utajeny. Obchodním tajemstvím Zhotovitele jsou zejména veškeré jeho podkladové dokumentace, výkresy, znalosti a 
další obchodní a provozní tajemství. Vzájemné poznatky smluvních stran o jejich ekonomických aktivitách, jakož i všech informací, které se dozví na 
základě nebo v souvislosti s touto smlouvou, zachovají strany v mlčenlivosti. To se netýká případné oznamovací povinnosti vůči státním 
orgánům a úřadům nebo osobám se zákonnou povinností mlčenlivosti, popř. při postoupení pohledávek, ale jen vždy v co nejmenším nezbytném 
rozsahu. Z a “důvěrné”se považují ty informace, které nejsou veřejně dostupné a mají charakter informací ve smyslu ustanovení§ 504 občanského 
zákoníku, a dále veškeré informace, které jsou označeny jako“důvěrné”či podobně. Za Důvěrné informace se nepovažují takové informace, které: 
(a) jsou veřejné dříve, než byly poskytnuty druhé Straně, (b) se stanou veřejnými jejich zveřejněním nebo jinak, aniž se tak stalo neoprávněným 
konáním nebo nekonáním na straně Strany, která tyto obdržela, (c) měla oprávněně v dispozici strana, která informace obdržela dříve, než jí byly 
druhou Stranou poskytnuty, nebo (d) informace a/nebo technologie a/nebo procesy, které lze považovat za odvětvový standard. 

8.3 Všechny spory ze smlouvy (včetně otázky neplatnosti smlouvy atp.) budou řešeny u soudu příslušného dle města Vyškov. 
8.4 Zhotovitel je oprávněn uvádět jméno Objednatele a realizaci vzájemné smlouvy (včetně vizuálních či audiovizuálních forem) ve své propagaci. 
8.5 Tyto OP jsou účinné ode dne 1.9.2025 a jsou mj. k dispozici v sídle Zhotovitele a na jeho webových stránkách. 
8.6 Zhotovitel si vyhrazuje právo tyto OP měnit, doplňovat nebo je zrušit vydáním nových OP nebo bez náhrady. Jednostranné změny OP se nevztahujína 

již uzavřené jednotlivé konkrétní smluvní vztahy s Objednatelem. V případě, že Zhotovitel změní nebo zruší znění těchto OP, je pro Objednatele 
závazné znění účinné ke dni uzavření smlouvy se Zhotovitelem. 

 
 
 

V Šenově, 1. 9. 2025 
 
 
Za SHOPA CZ, s.r.o. 
Karel Stavinoha, jednatel společnosti 


